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Utvecklingsdag om sorterad
feedback

o
Mal
Malsattningen med dagen ar att bekréafta/utveckla:

* FOrstaelsen for sorterad feedback
* FOrmagan att formulera sorterad feedback
* FoOrmagan att ge sorterad feedback och ta emot osorterad feedback

Seminariet bidrar till 6kad forstaelse om feedbackens betydelse for min egen, andras och
foretagets utveckling. Tillsammans sorterar vi bort det som forstor det goda med feedback.
Seminariet &r upplagt sa att deltagarna far jobba i sma grupparbeten och tillsammans "l6sa”
huvudfragorna nedan och pa sa satt sjalva komma fram till vad som &r val sorterad feedback.

Varfor ska vi ge/ta emot feedback?

"Felkallor’ nar feedback ges resp. inte ges?

Hur skall vi formulera oss som givare for att budskapet skall ga fram?
Hur skall vi agera som mottagare for att uppfattas som mottagliga?

Deltagarna far ocksa trana sig pa att formulera sorterad feedback, till sig sjalv och sin ledare,
for basta effekt nar den val kommer att ges pa jobbet.
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Tider: Kl. 0900-1700. Kaffe och smorgas fran kl. 0830.

Plats: Att foéredra ar en kurslokal utanfér jobbet med majlighet att mdblera for grupper om 4-6
personer.

Malgrupp: Alla pa en arbetsplats. Deltagarna i grupperna kan garna mixas fran olika
grupper/funktioner i organisationen/féretaget.

Ledare: Torbjérn Hammarberg, Q TVA, www.qgtva.se
Ovrigt: Om du behéver mer information, ring garna Torbjorn, 0706-235142.

Valkommen!!

FoOrberedelser

Fundera garna igenom féljande fragestallningar infor dagen:

¢ Vilka positiva resp. negativa erfarenheter har du nér det géller att ge feedback och att inte ge
feedback? Det kan vara egna erfarenheter och/eller om andra manniskor ex. medarbetare,
chef, kund mm.?

« Vilka positiva resp. negativa erfarenheter har du nar det galler att fa feedback och att inte fa
feedback?

¢ Vem eller vilka personer skulle du garna vilja ge feedback men som av olika anledningar inte
har blivit av?
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